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POLITICA PER LA QUALITA’

La storia di Officine Ambrogio Melesi inizia nel 1914, da oltre 70 anni Officine Ambrogio Melesi ¢
specializzata nella progettazione, produzione e fornitura di flange, prodotti forgiati ¢ laminati ed ¢ Leader di
mercato a livello mondiale nei mercati di riferimento Oil & Gas quali principali fruitori dei prodotti ad oggi
sviluppati ed ¢ contemporaneamente anche sempre piu’ interessata a cogliere nuove opportunita in settori
industriali emergenti e tecnologicamente pill avanzati.

Officine Ambrogio Melesi & C. S.r.1. crede fermamente che soltanto attraverso la qualita € possibile mantenere
e sviluppare la propria posizione di eccellenza sui mercati internazionali € quindi rinnova il proprio impegno
a soddisfare le esigenze e le aspettative dei clienti ed a rispettare i requisiti normativi cogenti € le normative di
prodotto volontarie e/o richieste da contratto (es. API 6A) nonché a migliorare continuamente 1’efficacia del
Sistema di Gestione della Qualita.

A tale scopo I’ Alta Direzione promuove e divulga il presente documento della Politica Aziendale per la Qualita
per condividerne gli obiettivi e gli indicatori di monitoraggio periodico.

Officine Ambrogio Melesi & C. S.r.1. ha stabilito i seguenti obiettivi di qualita:

a) Migliorare il rispetto delle date di consegna riducendo i ritardi e i costi delle penali applicate;

b) Ridurre I’impatto dei reclami rispetto al numero di commesse, al numero di prodotti e al costo relativo
rispetto al fatturato annuo;

¢) Ridurre i costi della non qualita tenendo sotto controllo il numero di prodotti non conformi ed il loro
impatto sul fatturato annuo;

d) Mantenere un elevato grado di soddisfazione del cliente;

e) Garantire un’adeguata redditivitd e una robusta soliditd finanziaria, al fine di mantenere elevata la
capacita di innovazione tramite investimenti in nuove tecnologie, asset industriali e risorse umane.

11 mantenimento di un efficace ed efficiente Sistema di Gestione per la Qualitd in accordo alle norme ISO
9001:2015, ISO/TS 29001:2020, API Specification Q1 10th Edition (2023), ¢ considerato dalla Direzione di
Officine Ambrogio Melesi un indispensabile veicolo di crescita generale dell’intera organizzazione aziendale,
per il perseguimento degli obiettivi ¢ del miglioramento continuo. Il Laboratorio interno, accreditato ISO/IEC
17025:2018, completa la gamma di servizi € consente il monitoraggio continuo della produzione e lo sviluppo
di nuovi prodotti.

Al fine di raggiungere gli obiettivi della Politica della Qualita’, 1’ Alta Direzione delle Officine Ambrogio
Melesi delega il Responsabile Assicurazione Qualita’ quale proprio rappresentante diretto allo scopo di
assicurare 1’applicazione ed il mantenimento del Sistema di Gestione della Qualita.

L’ Alta direzione inoltre definisce, mediante il Riesame di Direzione annuale, gli indicatori per la misurazione
e la valutazione degli obiettivi nonché’ i piani di miglioramento e garantisce un costante sostegno per
I’esecuzione della Politica della Qualita’ in termini di destinazione di risorse adeguate, pianificazione
organizzativa e di sensibilizzazione continua, consapevole del fatto che il perseguimento della qualita deve
essere un impegno quotidiano diffuso ad ogni livello aziendale e che la responsabilita nel perseguimento della
Qualita’ Totale compete in ultima istanza alla Direzione Aziendale.

Cortenova, 28 Marzo 2024 I1 Presidente
Ambrogio Invernizzi
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